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АДМИНИСТРАЦИЯ
ФЕДОРОВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА
САРАТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е  

от  22.01.2019 №  7    

р.п. Мокроус

	О внесении изменений в постановление администрации Федоровского муниципального района № 188 от 23 августа 2017 года «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Организация отдыха детей в каникулярный период»


   В соответствии  с Федеральным законом от 19 июля 2018 года № 204-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», руководствуясь Уставом  Федоровского муниципального района,  администрация Федоровского муниципального района ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Внести изменения в административный  регламент предоставления муниципальной услуги «Организация отдыха детей в каникулярный период», утвержденный постановлением администрации Федоровского муниципального района № 188 от 23 августа 2017 года (с изменениями от 29 марта 2018 № 66), следующие изменения:
1.1. Раздел V «Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, муниципальных служащих»  изложить в новой редакции:
Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:
5.1. Нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги, запроса;
5.2. Нарушение срока предоставления государственной или муниципальной услуги.
5.3. Требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;
5.4.Отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;
5.5. Отказ в предоставлении государственной или муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.
5.6. Затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;
5.7. Отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.
5.8. Нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления государственной или муниципальной услуги;
5.9. Приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.
1.2. Раздел VI Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы изложить в новой редакции:
 6.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в управление образования. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу.
Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.
6.2. Особенности подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов государственной власти субъектов Российской Федерации и их должностных лиц, государственных гражданских служащих органов государственной власти субъектов Российской Федерации, а также органов местного самоуправления и их должностных лиц, муниципальных служащих устанавливается соответственно нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципальными правовыми актами.
6.3. Жалоба должна содержать:
1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, 
должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;
4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.
6.4. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 
6.5. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:
1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;
2) отказывает в удовлетворении жалобы.
6.6. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
6.7.  В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения государственной или муниципальной услуги.
6.8. В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.
6.9. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, в соответствии с частью 1 ст.11.2 ФЗ № 210 от 27.07.2010г. «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
[bookmark: dst100011]2. Настоящее постановление вступает в силу с момента его опубликования на официальном портале администрации Федоровского муниципального района в сети Интернет http://mokrous.fedrayon.ru.
3. Контроль по  исполнению настоящего  постановления возложить на заместителя главы администрации  Федоровского муниципального района по социальным вопросам.

Глава Федоровского 
муниципального района                                                                 А.В. Наумов





	                           Приложение
к постановлению
№ 7 от 22.01.2019

Административный регламент 
 предоставления муниципальной услуги
«Организация отдыха детей в каникулярное время» 

Раздел I. Общие положения.

1.1. Административный регламент (далее – Регламент) по предоставлению муниципальной услуги  «Организация отдыха детей в каникулярное время» (далее - регламент) разработан в целях повышения доступности и качества предоставления муниципальной услуги, обеспечения занятости школьников, профилактики безнадзорности и правонарушений среди несовершеннолетних, создания комфортных условий для участников отношений, возникающих при организации предоставления муниципальной услуги, и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при осуществлении полномочий по организации отдыха и оздоровления детей, а также устанавливает единые требования к порядку предоставления указанной муниципальной услуги.
1.2. Разработчик Регламента, орган, ответственный за организацию предоставления муниципальной услуги – Управление образования  администрации Федоровского муниципального района (далее – Управление).
1.3. Муниципальная услуга предоставляется Управлением и осуществляется через муниципальные общеобразовательные учреждения. 
При предоставлении муниципальной услуги осуществляется взаимодействие с:
- органами исполнительной власти Саратовской области;
- органами местного самоуправления  Федоровского муниципального района;
- общественными объединениями, осуществляющими  деятельность в сфере реализации мероприятий по организации отдыха детей в каникулярное время на территории Федоровского муниципального района;       
- юридическими лицами, осуществляющими деятельность в сфере  реализации мероприятий по организации отдыха детей в каникулярное время   на территории Федоровского муниципального района;       
- средствами массовой информации.
1.4. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:
- Федеральным законом от 02 мая 2006 г. №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (ред. от 27.11.2017г.);
- Федеральным законом от 6 октября 2003 г. №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (ред. от 29.12.2017г.);
- Федеральным  законом от 24 июля 1998 г. №124-ФЗ  «Об основных   гарантиях прав ребёнка в Российской  Федерации» (ред.28.12.2016г.);
- Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации» от 29 декабря 2012 года №273-ФЗ; 
 - Федеральным законом от 24 июня 1999 года № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних» (ред. от 07.06.2017г.);
 -  Законом Саратовской области «Об образовании в Саратовской области» от 28 ноября 2013 года № 215-ЗСО ( ред. от 18.10.2017г.);
- постановлением Правительства Саратовской области от 30 декабря 2009 года № 681-П "Об организации и обеспечении отдыха и оздоровления детей» (ред. от 07.06.2017г.);
- Федеральным законом от 09.02.2009г. № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;
- Федеральным законом от 27.07.2010г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
- Уставом Федоровского муниципального района Саратовской области;
- Уставами общеобразовательных организаций;
- иными нормативными правовыми актами.
1.5. Результат предоставления муниципальной услуги:
- создание оптимальных условий для успешного функционирования системы по организации отдыха детей в каникулярное время  на территории Федоровского муниципального района; 
- создание условий для укрепления здоровья детей, усвоения и применения ими навыков гигиенической и физической культуры, реализация медико-профилактических, спортивных, культурно - досуговых программ, обеспечивающих восстановление сил, социализацию, творческую самореализацию, нравственное, гражданское, патриотическое, экологическое воспитание и развитие детей, коррекцию их поведения;
- профилактика безнадзорности и правонарушений среди несовершеннолетних за счет привлечения детей к организованным формам  отдыха. 
1.6. Право на получение муниципальной услуги имеют дети, школьного возраста до 15 лет включительно, проживающие на территории Федоровского муниципального района. Заявителем на предоставление муниципальной услуги являются родители (законные представители) несовершеннолетних детей.
1.7. Должностными лицами, ответственными за предоставление муниципальной услуги, являются руководители общеобразовательных учреждений. 

Раздел II. Требования к порядку предоставления
муниципальной услуги

2.1. Порядок информирования о предоставлении муниципальной услуги
2.1.1. Информирование о предоставлении муниципальной услуги осуществляется:
- в Управлении: 413410, Саратовская область, Федоровский район, р.п.Мокроус, ул. Центральная, д.55;
Телефон для консультаций по вопросам предоставления муниципальной услуги: 8(84565)5-00-42; факс: 8 (84565)5-00-42;
Электронный адрес: lapoks@yandex.ru 
График работы: понедельник - пятница с 08.00 - 17.00 час, выходной: суббота, воскресенье;  обеденный перерыв с 12.00 - 13.00 час. 
 - непосредственно в общеобразовательных учреждениях (приложение № 1).
2.1.2. Информирование о предоставлении муниципальной услуги осуществляется посредством размещения соответствующей информации в средствах массовой информации, с использованием средств телефонной связи, в дни и часы приема граждан, путем размещения в сети Интернет на официальном сайте Управления (http://fedorobr.ucoz.ru/) информации по предоставляющейся муниципальной услуге; иным способом, позволяющим осуществлять информирование.
2.1.3. Основными требованиями к информированию родителей (законных представителей) являются:   
- достоверность предоставляемой информации; 	
-  четкость в изложении информации; 			
- наглядность форм предоставляемой информации; 		
- удобство и доступность получения информации; 			
- оперативность предоставления информации.
2.1.4. Информация о предоставлении муниципальной услуги должна содержать сведения:
- о действиях родителей (законных представителей), являющихся основанием для предоставления муниципальной услуги;
- о порядке предоставления муниципальной услуги;
- о перечне документов для предоставления муниципальной услуги;
- о должностных лицах, ответственных за предоставление муниципальной услуги;
- о графике приема получателей муниципальной услуги;
- об основаниях для отказа в предоставлении муниципальной услуги;
- о порядке обжалования действий (бездействия) должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу.
2.1.5. Консультации по вопросам предоставления муниципальной услуги предоставляются специалистом управления образования и работником общеобразовательного учреждения. 
При ответах на телефонные звонки и устные обращения граждан специалисты подробно и в вежливой (корректной) форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчества и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.
При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другого специалиста или гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.
При написании заявления предоставляются образцы оформления документов, при необходимости дается консультация специалиста.
2.2 Сроки и условия предоставления муниципальной услуги
2.2.1. Муниципальная услуга предоставляется Управлением в период школьных каникул детей и подростков.
Оздоровительный лагерь с дневным пребыванием детей (Далее-ДОЛ) открывается в период летних школьных каникул на срок не более чем 21 день.
В загородных детских стационарных оздоровительных учреждениях области (далее – загородные учреждения) срок пребывания не менее 7 дней в период весенних, осенних, зимних каникул и не более чем 24 дня в период летних школьных каникул.
2.2.2. Документы для включения ребенка в список детей для посещения оздоровительного лагеря с дневным пребыванием детей представляются заявителем в общеобразовательное учреждение по месту учебы ребенка, не позднее, чем за один месяц до срока открытия лагеря.
Документы для включения ребенка в список детей на предоставление путевки в загородное учреждение представляются заявителем в образовательное учреждение по месту учебы ребенка не позднее 15 марта текущего года.
2.2.3. Срок открытия ДОЛ определяется начальником лагеря, не позднее 3-х дней после подписания членами межведомственной комиссии акта приемки ДОЛ к работе и получения письменного заключения-разрешения Роспотребнадзора.
2.2.4. Решение о включении ребенка в список детей для посещения ДОЛ принимается руководителем общеобразовательного учреждения в момент получения всех необходимых документов от заявителя и сообщается заявителю в устной, письменной форме, лично или по телефону указанному в заявлении.
2.2.5. В случае если заявление оформлено в соответствии с требованиями, изложенными в административном регламенте и в случае отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, ответственный за предоставление муниципальной услуги, принимает решение о предоставлении муниципальной услуги и готовит письменный ответ с указанием запрашиваемой информации, в течение 15 календарных дней направляет указанные документы на подпись руководителю общеобразовательной организации.
2.2.6 Срок предоставления муниципальной  услуги не превышает 30 календарных дней с даты регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги в общеобразовательной организации.
2.2.7. Выдача (направление) результата предоставления муниципальной услуги осуществляется в срок, не превышающий 3 рабочих дней.
2.2.8. Родители (законные представители) имеют право воспользоваться частичной оплатой средней стоимости путевки в загородное учреждение не чаще одного раза в период летних каникул. Кратность предоставления права на частичную оплату средней стоимости путевки в период осенних, зимних и весенних каникул не ограничивается.
2.2.9. Обращение, поступившее в орган местного самоуправления или должностному лицу в форме электронного документа, подлежит рассмотрению в порядке: 
- в обращении гражданин в обязательном порядке указывает свои фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), адрес электронной почты, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения;
- гражданин вправе приложить к такому обращению необходимые документы и материалы в электронной форме;
[bookmark: dst100012][bookmark: dst100013]Ответ на обращение направляется в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении, поступившем в орган местного самоуправления или должностному лицу в форме электронного документа, и в письменной форме по почтовому адресу, указанному в обращении, поступившем в орган местного самоуправления или должностному лицу в письменной форме. Кроме того, на поступившее в орган местного самоуправления или должностному лицу обращение, содержащее предложение, заявление или жалобу, которые затрагивают интересы неопределенного круга лиц, в частности на обращение, в котором обжалуется судебное решение, вынесенное в отношении неопределенного круга лиц, ответ, в том числе с разъяснением порядка обжалования судебного решения, может быть размещен с соблюдением требований части 2 статьи 6 Федерального закона от 27.11.2017 №355-ФЗ «О внесении изменений в Федеральный закон «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» на официальном сайте данных органа местного самоуправления в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет";
[bookmark: dst100014]В случае если текст письменного обращения не позволяет определить суть предложения, заявления или жалобы, ответ на обращение не дается и оно не подлежит направлению на рассмотрение в орган местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о чем в течение семи дней со дня регистрации обращения сообщается гражданину, направившему обращение;
[bookmark: dst100017][bookmark: dst100018]В случае поступления в орган местного самоуправления или должностному лицу письменного обращения, содержащего вопрос, ответ на который размещен на официальном сайте данных органа местного самоуправления в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", гражданину, направившему обращение, в течение семи дней со дня регистрации обращения сообщается электронный адрес официального сайта в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", на котором размещен ответ на вопрос, поставленный в обращении, при этом обращение, содержащее обжалование судебного решения, не возвращается.
2.3.Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги
2.3.1. В предоставлении муниципальной услуги может быть отказано по следующим основаниям:
- при предоставлении родителями (законными представителями) документов, не соответствующих установленным требованиям;
- при отсутствии свободных путевок в лагерь;
- при наличии медицинских противопоказаний;
- возраст ребенка менее минимального значения, предусмотренного настоящим Регламентом;
- возраст ребенка более максимального значения, предусмотренного настоящим Регламентом. 
2.3.2.Отказ в приеме заявления по иным основаниям не допускается. 
2.4. Приостановление оказания муниципальной услуги
2.4.1. Оказание муниципальной услуги может быть приостановлено по следующим основаниям:
- заявление родителей (законных представителей);
- медицинские показания.

Раздел Ш. Административные процедуры

3.1.Информация о перечне необходимых документов, требуемых    от заявителей для предоставления муниципальной услуги
3.1.1. Предоставление муниципальной услуги осуществляется на основании заявления.  
3.1.2. Заявление о приеме в оздоровительный лагерь с дневным пребыванием подаётся на имя директора общеобразовательного учреждения по форме согласно приложению № 2 к настоящему Регламенту либо заполняется собственноручно с указанием следующих сведений: 
- фамилия, имя, отчество родителя;
- место регистрации;
- телефон;
- документ, удостоверяющий личность.
3.1.3. Заявление о предоставлении путевки в конкретное загородное учреждение подается на имя руководителя муниципального общеобразовательного учреждения одного из родителей (законного представителя) согласно приложению № 3 к настоящему Регламенту. 
3.1.4. К письменному заявлению прилагаются следующие документы:
- копия свидетельства о рождении ребенка с предъявлением оригинала, если  копия нотариально не заверена; 
- справка с места работы родителя;
- копия страхового медицинского полиса; 
- медицинская справка установленного образца;
- документ об оплате за путевку.
Муниципальная услуга Заявителю предоставляется платно. Получатели муниципальной услуги осуществляют частичную оплату средней стоимости путевки, утвержденной постановлением Правительства Саратовской области на текущий год, в загородные стационарные оздоровительные лагеря.
Для организации отдыха детей в загородных учреждениях используется механизм частичной оплаты средней стоимости путевки (95 процентов – для детей работников бюджетной сферы и организаций других форм собственности, испытывающих финансовые трудности, 50 процентов – для детей работников других организаций).
Родители (законные представители) имеют право воспользоваться частичной оплатой средней стоимости путевки в загородное учреждение не чаще одного раза в период летних каникул. Краткость предоставления права на частичную оплату средней стоимости путевки в период осенних, зимних и весенних каникул не ограничивается.
3.1.5. Требования к документам, представляемым заявителем:
Документы не должны содержать подчистки либо приписки, зачеркнутые слова и иные не оговоренные в них исправления, а также серьезные повреждения, не позволяющие однозначно истолковать их содержание.
Заявление заполняется заявителем или представителем собственноручно.
Заявление составляется в единственном экземпляре - оригинале.
         3.1.6. Руководитель общеобразовательного учреждения на основании заявлений родителей (законных представителей) о предоставлении путевки в загородное учреждение формирует заявку о потребности в отдыхе детей по учреждению согласно приложению № 4 к настоящему Регламенту.
3.1.7. Заявка о потребности в отдыхе детей направляется руководителем общеобразовательного учреждения  в Управление.
Управление на основании заявок работодателей формирует сводную заявку о потребности в организации отдыха детей с разбивкой по периодам отдыха.
3.1.8. В случае если руководитель общеобразовательного учреждения по какой-либо причине не включил ребенка в заявку, за родителями (законными представителями) сохраняется право самостоятельно обратиться в Управление с заявление на частичную оплату нормативной стоимости путевки не позднее 1 апреля текущего года.
3.1.9. Управление на основании сводной заявки о потребности в организации отдыха детей, принимает решение о выборе способа размещения заказа на оказание услуг (приобретение путевок) по организации отдыха детей в каникулярное время в загородных учреждениях. 
3.1.10. Управление заключает контракты (договора) на приобретение путевок с частичной оплатой средней стоимости путевок в загородные учреждения с учетом требований Федерального закона от 21 июля 2005 года № 94-ФЗ «О размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных и муниципальных нужд» и иных нормативных правовых актов, связанных с размещением заказов.
3.1.11. Лагеря дневного пребывания детей и подростков при образовательном учреждении организуются муниципальными образовательными  учреждениями в каникулярное время в соответствии с приказом Управления.
3.1.12. Содержание, режим, формы и методы работы лагеря дневного пребывания определяются общеобразовательным учреждением, на базе которого он организован, с учетом возраста, интересов детей и подростков, санитарно-гигиенических норм, правил техники безопасности, финансовых и кадровых возможностей.
3.2.Требования к местам предоставления услуги
3.2.1. Учреждение, предоставляющее муниципальную услугу, должно быть размещено в специально предназначенных зданиях и помещениях, доступных для населения. Помещения должны быть обеспечены всеми средствами коммунально-бытового обслуживания и оснащены телефонной связью.      
3.2.2. Площадь, занимаемая учреждением, должна обеспечивать размещение работников и потребителей муниципальной услуги и предоставление им муниципальной услуги в соответствии с санитарно-эпидемиологическими требованиями. 
3.2.3. Размещение и оформление помещений общеобразовательных учреждений должны отвечать требованиям санитарно-гигиенических норм и правил, правил противопожарной безопасности, безопасности труда и быть защищены от воздействия факторов, отрицательно влияющих на качество предоставляемой муниципальной услуги (повышенной температуры воздуха, влажности воздуха, запылённости, загрязнённости, шума, вибрации и т. д.).
Помещения учреждений следует размещать в наземных этажах зданий. Не допускается размещать помещения для пребывания детей в подвальных и цокольных этажах. 
3.2.4. Размеры площадей основных и дополнительных помещений принимаются в соответствии с требованиями санитарных и строительных норм и правил, единовременной вместимости, технологии процесса обучения, инженерно-технического оборудования, оснащения необходимой мебелью.
3.2.5.  Здания общеобразовательных учреждений должны быть оборудованы системами хозяйственно-питьевого, противопожарного и горячего водоснабжения, канализацией и водостоками.
  В здании должны быть созданы необходимые условия для питания,       медицинского обслуживания, обеспечения отдыха и развлечений, физкультурно-оздоровительной работы, экскурсионной деятельности, развития разнообразных творческих способностей детей и подростков.
3.2.6. Для заявителей должно быть обеспечено удобство с точки зрения пешеходной доступности от остановок общественного транспорта.
3.2.7. В случае если имеется возможность организации стоянки (парковки) возле здания (строения), в котором размещено помещение приема и выдачи документов, организовывается стоянка (парковка) для личного автомобильного транспорта заявителей. За пользование стоянкой (парковкой) с заявителей плата не взимается.
3.2.8. Для парковки специальных автотранспортных средств инвалидов на каждой стоянке выделяется не менее 10% мест (но не менее одного места), которые не должны занимать иные транспортные средства.
3.2.9. Вход в помещение приема и выдачи документов должен обеспечивать свободный доступ заявителей, быть оборудован удобной лестницей с поручнями, широкими проходами, а также пандусами для передвижения кресел-колясок.
3.2.10. На здании рядом с входом либо в самом здании должна быть размещена информационная табличка (вывеска), содержащая следующую информацию:
- наименование органа;
- место нахождения и юридический адрес;
- режим работы;
- номера телефонов для справок;
- адрес официального сайта.
3.2.11. Фасад здания должен быть оборудован осветительными приборами, позволяющими посетителям ознакомиться с информационными табличками.
3.2.12.Помещения приема и выдачи документов должны предусматривать места для ожидания, информирования и приема заявителей. В местах для информирования должен быть обеспечен доступ граждан для ознакомления с информацией не только в часы приема заявлений, но и в рабочее время, когда прием заявителей не ведется.
3.2.13. Лицам с ограниченными возможностями здоровья предоставляются следующие условия для получения муниципальной услуги:
- обеспечение беспрепятственного доступа лиц с ограниченными возможностями передвижения к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга,  в том числе: 
- содействие (при необходимости) со стороны должностных лиц учреждения, инвалиду при входе, выходе и перемещении по учреждению; 
- оказание должностными лицами инвалидам необходимой помощи, связанной с разъяснением в доступной для них форме порядка предоставления и получения услуги, оформлением необходимых для её предоставления документов и совершением других необходимых действий; 
- предоставление инвалидам по слуху допуска на объект сурдопереводчика, тифлосурдопереводчика, а также иного лица, владеющего жестовым языком; 
- обеспечение допуска на объект, в котором предоставляются услуги, собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение выданного по установленной форме; 




Раздел IV. Порядок и формы контроля за предоставлением
муниципальной услуги

4.1. Контроль порядка предоставления и качества исполнения муниципальной услуги.
4.1.1. Контроль за предоставлением муниципальной услуги по организации отдыха детей в каникулярное время осуществляется начальником Управления.
4.1.2. Текущий контроль порядка предоставления и качества исполнения муниципальной услуги включает в себя проведение проверок соблюдения и исполнения руководителями общеобразовательных учреждений действующего законодательства, положений настоящего Регламента.
4.1.3. Текущий контроль порядка предоставления и качества исполнения муниципальной услуги осуществляется специалистами Управления, курирующими вопросы организации отдыха и оздоровления детей в каникулярное время. 
4.1.4. Контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению услуги осуществляется руководителем учебного заведения, а также должностными лицами органов, участвующих в оказании данной услуги.
4.2. Порядок проверки предоставления муниципальной услуги
4.2.1. Проверки осуществляются на основании планов проведения проверок (плановые проверки). 
4.2.2. Результаты проверки оформляются в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению. Справка  подписывается  проверяющим,  руководителем  общеобразовательного учреждения.
4.2.3.  В случае выявления в результате осуществления контроля за оказанием муниципальной услуги нарушений порядка предоставления и качества исполнения муниципальной услуги привлечение виновных лиц к ответственности осуществляется в соответствии с действующим законодательством.

Раздел V «Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц, 
муниципальных служащих»

Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:
5.1. Нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги, запроса;
5.2. Нарушение срока предоставления государственной или муниципальной услуги.
5.3. Требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;
5.4.Отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;
5.5. Отказ в предоставлении государственной или муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.
5.6. Затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;
5.7. Отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.
5.8. Нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления государственной или муниципальной услуги;
5.9. Приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами.
                                                                                                                  
Раздел VI Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы

 6.1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в управление образования. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу.
Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.
6.2. Особенности подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов государственной власти субъектов Российской Федерации и их должностных лиц, государственных гражданских служащих органов государственной власти субъектов Российской Федерации, а также органов местного самоуправления и их должностных лиц, муниципальных служащих устанавливается соответственно нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципальными правовыми актами.
6.3. Жалоба должна содержать:
1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, 
должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;
4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.
6.4. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 
6.5. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:
1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;
2) отказывает в удовлетворении жалобы.
6.6. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
6.7.  В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения государственной или муниципальной услуги.
6.8. В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.
6.9. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, в соответствии с частью 1 ст.11.2 ФЗ № 210 от 27.07.2010г. «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
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Приложение № 1 
к административному регламенту 
предоставления управлением образования  администрации Федоровского муниципального района муниципальной услуги «Организации отдыха детей в каникулярное время» 

Сведения о местах нахождения и графике работы
муниципальных общеобразовательных 
учреждений, предоставляющих муниципальную услугу


	Наименование
	Адрес
	Телефон, факс, адрес электронной почты
	Официальный сайт
	График работы

	Управление образования администрации Федоровского муниципального района
	413410, Саратовская область, Федоровский район, р.п.Мокроус, ул. Центральная, д.55
	тел./факс 8(84565)50042
lapoks@yandex.ru 
	http://fedorobr.ucoz.ru/ 
	Понедельник – пятница, 
08.00 - 17.00,
перерыв: 12.00-13.00

	Муниципальное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа № 1 р.п.Мокроус
	413410, Саратовская область, Федоровский район, р.п. Мокроус, ул.Советская д.3
	884565(50508) msschool1@yandex.ru

	http://msschool1.ucoz.ru/  
	Понедельник – пятница 
08.00 - 17.00;
 суббота 08.00 – 15.00.


	Муниципальное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа № 2 р.п.Мокроус
	413410, Саратовская область, Федоровский район р.п. Мокроус, ул.Восточная д.40
	884565(51274) school2mokrous@yandex.ru
	http://school2mokrous.at.ua/  
	Понедельник – пятница 
08.00 - 17.00;
 суббота 08.00 – 15.00.


	Муниципальное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа с.Еруслан
	413400, Саратовская область, Федоровский район с. Еруслан, ул.Мирная д.11а
	884565(64369) schooleruslan@yandex.ru
	http://eruslanschol.ucoz.net/  
	Понедельник – пятница 
08.00 - 17.00;
 суббота 08.00 – 15.00.


	Муниципальное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа с.Долина
	413416, Саратовская область, Федоровский район,
с Долина  ул.Иванова А.А. д.7
	884565(62430)
schooldolina@yandex.ru
	http://mousoshdolina.ucoz.com/  
	Понедельник – пятница 
08.00 - 17.00;
 суббота 08.00 – 15.00.


	Муниципальное общеобразовательное учреждение основная общеобразовательная школа п.Солнечный
	413424, Саратовская область, Федоровский район, п.Солнечный, ул.Набережная, д.6а
	884565(61353)
schoolsoln@ya.ru
	http://schoolsoln.ucoz.ru/  
	Понедельник – пятница 
08.00 - 17.00;
 суббота 08.00 – 15.00.


	Муниципальное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа с.Первомайское
	413414, Саратовская область, Федоровский район, с.Первомайское, ул. Октябрьская, 25                    
	884565(62622) 
pervomaschool25@yandex.ru
	http://pervomaschool.ucoz.ru/  
	Понедельник – пятница 
08.00 - 17.00;
 суббота 08.00 – 15.00.


	Муниципальное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа с.Калуга
	413414, Саратовская область, Федоровский район, с.Калуга, ул. Школьная, 4                    
	884565(63860) 
schoolkaluga@yandex.ru
	http://kalugaschool.ucoz.ru/  
	Понедельник – пятница 
08.00 - 17.00;
 суббота 08.00 – 15.00.


	Муниципальное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа с. Федоровка им.И.С.Гавва
	413413, Саратовская область, Федоровский район, с.Федоровка, ул.И.С. Гавва д. 84
	884565(60521)
fedorovka11@yandex.ru
	http://fedorovka84.ucoz.ru/  
	Понедельник – пятница 
08.00 - 17.00;
 суббота 08.00 – 15.00.


	Муниципальное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа с.Мунино
	413425, Саратовская область, Федоровский район, с.Мунино 
ул. Пионерская, д.7
	884565(63221)
munino@yandex.ru
	http://munino1.ucoz.ru/  
	Понедельник – пятница 
08.00 - 17.00;
 суббота 08.00 – 15.00.


	Муниципальное общеобразовательное учреждение основная общеобразовательная школа с.Романовка
	413412, Саратовская область, Федоровский район, с.Романовка, ул.Кооперативная, д.22
	884565(61122)
schoolromanovka2007@yandex.ru
	http://schoolromanovka.ucoz.ru/  
	Понедельник – пятница 
08.00 - 17.00;
 суббота 08.00 – 15.00.


	Муниципальное общеобразовательное учреждение основная общеобразовательная школа с.Спартак

	413421, Саратовская область, Федоровский район, с.Спартак, ул. Кооперативная, д.2
	884565(61542)
schoolspartak@yandex.ru
	http://schoolspartak.ucoz.ru/  
	Понедельник – пятница 
08.00 - 17.00;
 суббота 08.00 – 15.00.


	Муниципальное общеобразовательное учреждение основная общеобразовательная школа с.Семёновка
	413418, Саратовская область, Федоровский район, с.Семеновка,  ул.Центральная д.57б
	884565(60395)
schoolsemenovka@yandex.ru
	http://schoolsemenovka.ucoz.ru/  
	Понедельник – пятница 
08.00 - 17.00;
 суббота 08.00 – 15.00.


	Муниципальное общеобразовательное учреждение основная общеобразовательная школа с.Борисоглебовка
	413408, Саратовская область. Федоровский район, 
с.Борисоглебовка, ул. Победы, д.33
	884565(60136)
schoolboris@yandex.ru
	http://borisoglebovka.ucoz.ru/  
	Понедельник – пятница 
08.00 - 17.00;
 суббота 08.00 – 15.00.


	Муниципальное общеобразовательное учреждение основная общеобразовательная школа с.Тамбовка
	413419, Саратовская область, Федоровский район, с.Тамбовка
ул. Победы, д.55
	884565(63883)
schooltambovka77@yandex.ru
	http://schooltambovka.ucoz.ru/  
	Понедельник – пятница 
08.00 - 17.00;
 суббота 08.00 – 15.00.


	Муниципальное общеобразовательное учреждение основная общеобразовательная школа с.Морцы
	413422, Саратовская область, Федоровский район, с.Морцы, ул. Степная, д.1
	884565(63468)
schoolmortsi@yandex.ru
	http://schoolmortsi.ucoz.ru/  
	Понедельник – пятница 
08.00 - 17.00;
 суббота 08.00 – 15.00.


	Муниципальное общеобразовательное учреждение основная общеобразовательная школа с.Николаевка
	413418, Саратовская область, Федоровский район, с.Николаевка,
ул.Комсомольская, д.18
	884565(64535)
schoolniko@yandex.ru
	http://schoolniko.ucoz.ru/  
	Понедельник – пятница 
08.00 - 17.00;
 суббота 08.00 – 15.00.


	Муниципальное общеобразовательное учреждение основная общеобразовательная школа с.Калдино
	413423, Саратовская область, Федоровский район с. Калдино, 
ул. Победы, д.49а
	884565(63645)
schoolkaldino2008@yandex.ru
	http://schoolkaldino.ucoz.ru/ 
	Понедельник – пятница 
08.00 - 17.00;
 суббота 08.00 – 15.00.
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Приложение № 2 
к административному регламенту 
предоставления управлением образования  администрации Федоровского муниципального района муниципальной услуги «Организация отдыха детей в каникулярное время» 


Заявление о приеме в лагерь дневного пребывания 

Руководителю образовательного учреждения 
______________________________
(ф.и.о.)
______________________________
(наименование  учреждения)
______________________________
от ___________________________
(ф.и.о.)
проживающего (ей) по адресу:     
______________________________
______________________________
контактный тел. _______________


Заявление 


Прошу принять моего ребенка________________________________ дата рождения _____________________ ,  c "____" ___________ 20___ года в лагерь дневного пребывания при_____________________________________
                                 (наименование учреждения)



 _________________       _______________________
         (подпись)                                 (ф.и.о.)
_________________
           (дата)







Верно:




Приложение № 3
к административному регламенту 
предоставления управлением образования  администрации Федоровского муниципального района муниципальной услуги «Организация отдыха детей в каникулярное время» 


Заявление 
о предоставлении путевки в загородное учреждение



Руководителю организации
______________________________
(ф.и.о.)
______________________________
(наименование  учреждения (организации)
______________________________
от ___________________________
(ф.и.о.)
проживающего (ей) по адресу:     
______________________________
______________________________
контактный тел. _______________


Заявление 


Прошу предоставить моему ребенку______________________ дата рождения _____________________ ,  c "____" ___________ 20___ года путевку в загородное детское стационарное оздоровительное учреждение ______ ___________________________________________________________
                                 (наименование учреждения)




 _________________       _______________________
         (подпись)                                 (ф.и.о.)
_________________
           (дата)



Верно:



Приложение № 4
к административному регламенту 
предоставления управлением образования  администрации Федоровского муниципального района муниципальной услуги «Организация отдыха детей в каникулярное время» 


Начальнику Управления образования администрации Федоровского муниципального района
_____________________________
от ___________________________
(наименование, адрес, контактный телефон организации (учреждения)



Заявка
потребности в путевках на оздоровление в 20__ году


МОУ  __________________________________________________
                                          (наименование организации)
В соответствии с решением представительного органа _________________
                                                                                                  (наименование)
(протокол от _____ №   ) направляет информацию о потребности в оздоровительных путевках для детей за счет частичной оплаты средней стоимости путевки.
Общая численность детей от 7 до 15 лет включительно _____чел.
Количество необходимых путевок в оздоровительные учреждения (по заявлениям родителей)    ____шт.


Руководитель организации   ______________              _________________
                                                                     (подпись)                          (расшифровка подписи)
Главный бухгалтер               ______________              _________________
                                                                     (подпись)                          (расшифровка подписи)

Представитель
представительного органа   _______________             __________________
                                                                     (подпись)                          (расшифровка подписи)
М.П.


Верно:
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